TURKIYE LIMAN iSLETMECILERI DERNEGI
LIMAN SIGORTALARI EGITiM PROGRAMI
»PORTSHIELD*

Amag

Liman igletmeleri; yiksek degerli varliklar, kritik operasyon suregleri, ¢cevresel
yukumlulUkler, tedarik zinciri bagimliliklari ve uluslararasi sorumluluk yapilari
nedeniyle sigorta ve risk yonetimi agisindan en kompleks sektdrlerden biri haline
gelmigtir.

Bu egitim programinin amaci; liman isletmelerinde sigorta sureglerini yoneten veya
gelecekte bu alanlarda gorev almasi planlanan galisanlarda temel farkindalik
olusturmak, liman operasyonlarina 6zgu sigorta yapilarini tanitmak ve modern liman
risk yonetimi yaklasimina giris saglamaktir.

Program,; yalnizca polige bilgisi vermeyi degil, liman operasyonlarinin sigorta,
reasurans, risk mihendisligi ve operasyonel dayaniklilik perspektifinden
degerlendiriimesini hedeflemektedir.

EGIiTiM PROGRAMI YAPISI
EQitim programi, birbirini tamamlayan 4 ayri modul olarak tasarlanmistir.

Her modul; liman operasyonlarinda kargilasilan temel risk alanlarina iligkin
farkindalik olusturmayi, katilmcilarin sigorta ve risk yonetimi bakis acisini
gelistirmeyi ve liman sigortaciligina iligkin temel terminoloji ile streclere hakimiyet
saglamayi amaglamaktadir.

Program oOzellikle asagidaki katilimci gruplari igin planlanmistir:
Limanlarda sigorta sureglerinden sorumlu ¢alisanlar

Risk yonetimi ve SEC ekipleri

Finans ve satinalma ekipleri

Operasyon ve teknik bakim ekipleri

Hukuk ve s6zlesme yonetimi ekipleri

Gelecekte sigorta slreclerinde gérev almasi planlanan c¢alisanlar

Orta ve Ust duzey yoneticiler



Online olarak duzenlenecek egitimlerde verimliligin korunabilmesi, interaktif katilimin
saglanabilmesi ve vaka c¢alismalarinin etkin yurutulebilmesi amaciyla katilimci
sayisinin maksimum 15 kigi ile sinirlandiriimasi 6nerilmektedir.

Modul 1-2 3, temel farkindalik olugturma amaci dogrultusunda yaklasik 4 saatlik
egitim suresiyle planlanmistir.C -Suite Modulu igerikleri ve zamanlamasi talebe gore
dizenlenecektir.
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MODUL 1
LIMAN SIGORTACILIGINA GIRIS — 101
icerik Basliklari
* Risk yonetimine giris
* Risk transferi ve sigortanin temel mantigi
 Liman ekosistemi ve operasyon yapisi
* Liman turleri ve farkl risk profilleri
» Sigortanin temel prensipleri- temel terminoloji
* Police okur yazarligi o Polige nasil okunur?
o Teminatlar
o istisnalar
o Limitler
o Muafiyetler
o Beyan yukumlalugu
o Wording mantigi
* Risk muhendisligi ve risk kalitesinin dnemi
» Reasulrans nedir, neden 6nemlidir? Reaslransin liman sigortaciligina etkileri
» BUyuk hasarlarda uluslararasi surecler ve hukuki boyut
* Liman sigorta ekosistemi
 Liman genel sigorta programlarina girig

* Gergek hasar ornekleri Uzerinden farkindalik calismalari

Hedef



Katilimcilarin liman sigortaciliginin temel mantigini, operasyonel risk yapisini ve
modern sigorta ekosistemini anlamasi.

MODUL 2
VARLIK SIGORTALARI
icerik Basliklar
* Depolar ve stok riskleri
* Liman araglari ve operasyon ekipmanlari
* Vingler ve kritik ekipmanlar
* Dogal afet riskleri
« iklim kaynakli fiziksel riskler
o Yangin sigortalari
o Kar kaybi / is durmasi sigortalari
o Muhendislik sigortalari
o Makine kiriimasi
o Elektronik cihaz sigortalari
» Sigorta bedeli ve degerleme suregleri
o Mutabakatli deger galismalari
* Eksik sigorta ornekleri
* Risk muhendisligi tavsiyeleri

» Gergek hasar senaryolari

Hedef

Katilimcilarin liman varliklarina yonelik temel sigorta yapilarini ve fiziksel risklerin
finansal etkilerini anlayabilmesi.

MODUL 3

SORUMLULUK SIGORTALARI
icerik Basliklar

« Uclincli Sahis Mali Sorumluluk
« isveren Sorumluluk

* Cevre Kirliligi Sorumlulugu



* Liman ve Terminal Operatér Sorumluluklari
* YUk sorumluluklari

* Taseron ve sozlesmesel riskler

 Zorunlu Sorumluluk Sigortalari

» Hasar 6rnekleri ve uyusmazlik senaryolari

Hedef

Katilimcilarin liman operasyonlarindan dogabilecek sorumluluk alanlarini ve bu
alanlarin sigorta boyutunu anlayabilmesi.

MODUL 4

C-SUITE

STRATEJIK RISKLER VE UST YONETiIM PERSPEKTIFi
icerik Basliklari

* Derinlemesine kar kaybi riskleri

- is siirekliligi ve operasyonel dayaniklilik (BCM & Resillience)
» Siber riskler ve operasyon kesintileri

* Yonetici sorumluluk sigortalari (D&O)

* Liman sorumluluk branslarinda kritik trendler

» Kuresel reasUrans piyasasi ve kapasite degigimleri

« iklim riskleri ve biiyiik hasar trendleri

» ESG politikalarinin sigorta ve reastirans piyasalarina etkisi-Cevresel performans,
enerji donugumu ve surdurulebilirlik kriterlerinin sigorta kapasitesine etkileri

* Risk yonetiminin ESG perspektifiyle degerlendiriimesi
» BUyuk hasarlarda uluslararasi uyusmazlik suregleri
* Risk yonetiminin finansal strdurtlebilirlige etkisi

* Yonetim kurulu perspektifinden sigorta ve risk yonetimi

Hedef



Ust yénetim seviyesinde sigorta ve risk yonetiminin yalnizca operasyonel degil;
stratejik, finansal, strdurulebilirlik ve kurumsal yonetisim boyutlariyla
degerlendiriimesi.

Notlar

- Eqgitim icerikleri, sunumlar, 6rnek ¢alismalar ve egitim materyalleri egitmene aittir.
Egitim materyallerinin editmen onayi olmaksizin ¢ogaltiimasi, dagitiimasi,
paylasilmasi, kayit altina alinmasi veya ticari amagla kullaniimasi uygun degildir.

- EQitim programi online veya yuz yuze formatta planlanabilir. Egitimlerin yuz yize
gerceklestiriimesi durumunda egitim organizasyonuna iligskin salon, teknik altyapi,
ulasim ve konaklama giderlerinin TURKLIM tarafindan karsilanmasi beklenmektedir.

- Egitim programinin ilk 3 moduiliini tamamlayan katilimcilara, TURKLIM tarafindan
katilim sertifikasi duzenlenmesi dnerilmektedir.

- Egitimler temel farkindalik ve bilgi paylagimi amaciyla hazirlanmigtir. Egitim
sirasinda paylasilan ornek olaylar, operasyonel surecler, hasar érnekleri veya
katilimcilar tarafindan aktarilan kurum igi bilgilerle ilgili tum sorumluluk ilgili katilimci
ve kurumlara aittir.

- Egitim sUresince paylasilan bilgiler; hukuki, finansal veya baglayici sigorta
danismanligi niteligi tasimamaktadir. Her kurumun operasyon yapisi, sézlesmeleri,
risk profili ve sigorta programi ayrica degerlendirilmelidir.

- Egitimlerde kullanilan érnekler, piyasa uygulamalari ve hasar senaryolari yalnizca
egitim ve farkindalik amaciyla paylasiimaktadir.

- Egitim programi, katilimei profili ve sektér ihtiyaglari dogrultusunda TURKLIM ile
birlikte gelistirilebilir, moduller genigletilebilir veya 6zellegtirilebilir.

Egitmen Hakkinda —

Zeynep Turker, 1999 yilindan bu yana sigorta, reasurans ve kurumsal risk yonetimi
alanlarinda faaliyet géstermektedir. Kariyeri boyunca Marsh, JLT, Sigortayeri ve Nart
Sigorta gibi ulusal ve uluslararasi brokerlik yapilarinda; buyuik endustriyel riskler,
nakliyat ve lojistik riskleri, liman ve terminal operasyonlari, enerji, insaat, sorumluluk
ve Ozel riskler alanlarinda yoneticilik gorevleri Ustlenmistir.

Ozellikle lojistik ve nakliyat sektérlerinde; sigorta program tasarimi, uluslararasi
plasman, reasurans suregleri, kompleks hasar yonetimi, risk muhendisligi
koordinasyonu ve global sigorta programlari alanlarinda ¢aligsmistir. Marsh Turkiye
Marine Cargo Liderligi goérevinde liman, lojistik ve tasiyici sorumluluk risklerine
odaklanan ekiplerin yonetimini yurutmus; yerel ve uluslararasi sigorta piyasalarinda
dogrudan plasman sureclerinde gorev almigtir.



Kariyeri boyunca buyuk endustriyel gruplarin CFO, CEO ve risk yoneticileriyle birlikte
sigorta ve risk yonetimi stratejilerinin olusturulmasi, is surekliligi, afet riskleri, kuresel
sigorta programlari ve reasurans ¢ozumleri Uzerine galismistir. Bu tecribesini
kurumsal risk mimari ve sigorta dontusum sureglerinde danigsman olarak ve sigorta
sirketi, banka ve sigortali kurumlara teknik egitimler vererek paylasmaktadir.

Zeynep Turker ayni zamanda:

* Diinya Gazetesi’nde “Soézin Ozii Sigorta” kése yazart,

* “Sigortaci Kafasi” YouTube programinin hazirlayicisi ve sunucusu,
* www.zeynepturker.com blogunun yazaridir.

Sigorta sektdriinde teknik bilgi ile operasyonel gercekleri bir araya getiren
yaklasimiyla; sigortayi yalnizca police perspektifiyle degil, kurumsal dayaniklilik ve
stratejik risk yonetimi gercevesinde ele almaktadir.



